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PROFESYONEL OZET

Bilgisayar Programcihgi on lisans mezunu; kurumsal ag altyapilari, donanim mimarisi ve sistem yonetimi alanlarinda
kapsamli otelcilik ve telekomiinikasyon saha deneyimine sahip Bilgi islem Teknikeri. Otel operasyonlarinda Aruba switch
konfigiirasyonu ve VLAN segmentasyonu, sifirdan ikincil Server Rack (sunucu kabini) insasi, fiber optik sonlandirma ve
kurumsal VoIP (Alcatel, Grandstream, Bittel) telefon santral yonetiminde ileri diizeyde yetkin. Sistem arizalarina proaktif
yaklasan, donanim diizeyinde lehim ve bilesen onarimi yapabilen ve 7/24 kesintisiz kurumsal operasyon strekliligini
saglamayi ilke edinmis teknik uzman.

TEMEL YETKINLIKLER VE TEKNiK BECERILER

Ag ve Sistem Altyapisi: Aruba Switch Konfigiirasyonu, VLAN Yapilandirmasi & izolasyonu, LAN/WAN Mimarisi, Router &
Access Point Montaji/Yonetimi, IP Yonetimi, DHCP, DNS, Firewall Kurallari, VPN.

Yapisal Kablolama & Donanim: Sunucu Kabini (Server Rack) Kurulumu, Fiber Optik Kablolama & Sonlandirma,
CAT5/CAT6 Cekimi ve Patch Panel Etiketleme, Anakart ve Gl¢ Kaynagi Onarimi, Devre Lehimleme.

Haberlesme & VolIP Sistemleri: Alcatel-Lucent, Grandstream ve Bittel IP Telefon / Santral Kurulumu, Bakimi ve Ariza
Giderme, interkom ve Giivenlik Sistemleri Entegrasyonu.

Yazilim, Sistem & Destek: 7/24 Kesintisiz Tier-1/Tier-2 BT Destegi, Windows OS (Desktop/Server), Veri Yedekleme ve
Kurtarma, React Native, Java, C#, C++, SQL, HTML5/CSS, ERP Sistemleri.

MESLEKIi DENEYiM

Bilgi islem Teknikeri (IT Technician) Subat 2026 - Halen
Sheraton Usak Termal & Spa Hotel Usak, Turkiye
e Ag ve Switch Yonetimi: Tesis genelindeki ag mimarisinin sirekliligini saglamak adina Aruba marka yénetilebilir

switch'lerin kurulum, port konfigiirasyonu ve VLAN segmentasyonlarini gerceklestirmek; misafir ve kurumsal ag trafiginin
glvenli ve izole ¢calismasini temin etmek.

e Sunucu ve Altyapi Projeleri: Departmanlar ve idari ofisler arasi yiiksek hizli veri aktarimini optimize etmek amaciyla
sifirdan ikincil Server Rack (sunucu kabini) kurulumunu ydnetmek; omurga baglantilarinda fiber optik kablolama ve
sonlandirma islemlerini yiritmek.

« VolIP ve iletisim Sistemleri: Otel biinyesinde oda ve ofislerde kullanilan Alcatel, Bittel ve Grandstream kurumsal IP
telefon/VolP sistemlerinin devreye alinmasi, santral ydnlendirmeleri, periyodik bakimi ve ariza giderme streclerini
yuritmek.

e 7124 Kesintisiz Teknik Destek: Resepsiyon, muhasebe, SPA, mutfak ve idari birimler dahil tim operasyonel
departmanlara donanim, yaziim, POS, yazici ve internet baglanti arizalarinda 7/24 kesintisiz Tier-1 ve Tier-2 destek
saglamak.

Saha Satis ve Teknik Destek Uzmani Kasim 2025 - Ocak 2026

Bayraktar Bilisim (Turkcell ECM) Usak, Turkiye

o Miusteri lokasyonlarinda teknik ihtiyac analizleri gerceklestirerek telekomiinikasyon ve internet altyapi ¢éztumlerini proaktif
olarak sunmak.

o Operasyonel yogunluk dénemlerinde teknik ekiple sahaya cikarak konut ve is yerlerinde fiber internet kurulumu, bina igi
kablolama ve modem ariza tespit operasyonlarina fiilen destek vermek.

Telekomiinikasyon ve Altyapi Personeli Haziran 2025 - Kasim 2025
Egenet Dijital Telekomiinikasyon Ltd. Sti. (Turkcell ECM) Usak, Turkiye

o Kurumsal ve bireysel LAN/WAN sebekelerinin fiziksel kurulumu; router, switch, modem ve kablosuz erisim noktalarinin
(Access Point) montaj ve konfiglirasyonunu gergeklestirmek.

o Fiber, CAT5 ve CAT6 kablo ¢ekimi, u¢ sonlandirma, patch panel baglantilar ve etiketleme standartlarini eksiksiz
uygulamak.

e |P yapilandirmasi, DHCP havuz ydnetimi, DNS ve temel firewall yonlendirmelerini saglamak; ag performansini analiz
ederek badlanti oroblemlerini verinde céziime kavusturmak.
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MESLEKIi DENEYiM (DEVAMI)

Bilgisayar & Donanim Teknikeri (Serbest Calisan / Kendi isim) 2021 - Halen

Bagimsiz Bilisim ve Teknik Destek Hizmetleri Usak, Turkiye

« Bireysel ve KOBI dlcekli kurumlara ézel masaustii bilgisayar montaji, donanim testleri, performans optimizasyonu ve
bilesen yukseltme (RAM, NVMe SSD, GPU) islemleri yuritmek.

o Anakart, giic kaynagi ve ¢evre birimlerinde elektronik ariza tespiti, parga degisimi, mikro-lehimleme ve onarim hizmeti
saglamak.

o Windows isletim sistemlerinin lisansli kurulumu, yapilandiriimasi, veri kaybini 6nleyici otomatik yedekleme sistemlerinin
tesisi ve viris/malware temizligi gerceklestirmek.

o Ofis ici CAT6 yapisal kablo ¢ekimi, priz/jak sonlandirma ve yerel calisma grubu (Workgroup) ag yazici paylasimlarini
kurmak.

Telekomiinikasyon Altyapi Yuklenicisi 2024 - 2025

Serbest Calisan (Freelance) Usak, Turkiye

o Kicuk ve orta dlgekli isletmeler icin kablolu ve kablosuz ag topolojileri tasarlamak, devreye almak ve bant genisligi
optimizasyonlarini yiritmek.

o Ag izleme yazilimlariyla gecikme (latency) ve veri paketi kayiplarini analiz ederek altyapi aksakliklarini gidermek.

e Ag topoloji semalarini, kabinet yerlesim planlarini ve cihaz envanter dokiimantasyonunu kayit altina almak.

Teknisyen Stajyeri Subat 2021 - Haziran 2021

Bilgin Adam Usak, Turkiye

¢ |IP ve analog gtivenlik kamera sistemlerinin (CCTV), DVR/NVR kayit cihazlarinin montaji, koaksiyel/UTP kablolamasi ve
ag baglantilarini gerceklestirmek.

o Arizali elektronik parcalarin sékimu, temel kart lehimleme ve devre onarim islemlerinde kidemli teknisyenlere yardimci
olmak.

EGITIM
On Lisans, Bilgisayar Programciligi Eyliil 2022 - Temmuz 2024
Dogu Akdeniz Universitesi Gazimagusa, KKTC

Genel Not Ortalamasi (GNO): 2.87 / 4.00 | One Gikan Dersler: Bilgisayar Donanimi, Bilgisayar Aglari, Bilgisayar Bakimi,
isletim Sistemleri, Veri Yapilari ve Programlama (Data Structures & Programming).

Meslek Lisesi Diplomasi, Bilisim Teknolojileri (Web Programciligi) 2018 - 2022
TOBB Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Usak, Turkiye

SERTIFIKALAR VE YETKi BELGELERI
isyeri Acma Belgesi (Ustalik Esdegeri)

T.C. Milli Egitim Bakanligi (MEB) » Haziran 2022 « Belge No: MEB1020222066335420265877612116470

Geleneksel ve ileri Girisimci Egitimi Basari Belgesi
KOSGEB ¢ Aralik 2025 « Dogrulama Kodu: KSBO1UGE0114323764

SRC 1 ve SRC 3 Mesleki Yeterlilik Belgeleri
T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi ¢ Uluslararasi Yolcu ve Yik/Esya Tasimaciligi (Aralik 2025 — Ocak 2025)
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